
Seite 1 von 2 
 

 

 
 
 
 

Abweichungsmeldung während der Gewährleistung 
 
 

 
Allgemeine Informationen    

Betroffene Anlage: Datum: 

Betroffene Baugruppe: Fehler eingetreten am: 

Betroffenes Bauteil: Ansprechpartner: 

KKS-Nr.: Email:  

Niveau Kesselhaus: Telefon: 

 Unterschrift: 

 

Problembeschreibung: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ursache des Fehlers* (falls bekannt) oder Vermutung: 
 
 
 
 
 
 
 

Betriebszustand der Anlage: 
 

         Ja  Nein 

Stillstand der Anlage aufgrund des Fehlers       
 

Fehler gefährdet den weiteren Betrieb der Anlage      
 

Besteht ein Sicherheitsrisiko aufgrund des Fehlers      
 
 
 
 

Die rot markierten Felder sind 

Pflichtfelder! 
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Termin: 
 

Möglicher Termin zur Behebung des Fehlers: 
(sofern ein Anlagenstillstand notwendig ist) 

 

 

 

Anhänge:  
 

Bilder/Videos:    
 

Anhänge:    

Bitte beim E-Mail anhängen, welches sich nach dem Klick auf „Senden“ öffnet. 
 

 

 

*Bevor Sie einen Fehler anzeigen, ist Folgendes zu prüfen: 
 
Wurden die Wartungsvorschriften aus dem BHB eingehalten? 

Ja   Nein  
 
Gab es bereits Auffälligkeiten während des Betriebs? 

Ja   Nein  
 
Sind Anbackungen, Verschmutzungen oder die Verwendung ungeeigneter Materialien 
auszuschließen? 

Ja   Nein  
 

 

 

 

Mit dem ABSENDEN dieser Abweichungsmeldung bestätigen Sie für den Fall, dass es sich nachweislich nicht 
um einen Mangel aus unserem Liefer- und Leistungsumfang handelt, dass Sie die mit der Beseitigung dieses 
Mangels verbundenen Aufwendungen gegen Nachweis zu unseren Montage- und Servicebedingungen (siehe 
unter www.bertsch.at) übernehmen. 
 

 

 

  SENDEN     
 
Sobald Sie auf SENDEN klicken, können Sie Ihre Anhänge hochladen.     
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